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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI  

nell’ambito della gestione delle segnalazioni di presunte condotte illecite 

ex D. Lgs. 24/2023, cd. “WHISTLEBLOWING” 

Informativa resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”) e della normativa nazionale vigente in materia di 
protezione dei dati personali – Segnalazioni di violazioni di norme nazionali ed europee (c.d. Whistleblowing) 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

Il Titolare del trattamento dei dati è Società Cooperativa Sociale La Vela Soc. Coop. a r.l. con sede legale in via Gramsci, 15/C - 
47042 - Cesenatico (FC) – ITALIA | P. IVA 02303540401 | tel. 0547/84870 | E-mail amministrazione@cooperativalavela.org | PEC 
lavelaonlus@pec.it | (di seguito anche solo “Il Titolare”). 

2. NATURA DEI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO  

Nell’ambito del processo di gestione delle segnalazioni di violazioni ai sensi del D.lgs. n. 24/2023 (c.d. Decreto “whistleblowing”), 
il Titolare può trattare i dati personali dei soggetti che effettuano segnalazioni, dei soggetti segnalati, dei soggetti comunque citati 
o coinvolti nella segnalazione, e comunque dei soggetti a cui si applicano le tutele previste dal D.lgs. n. 24/2023, come dettagliato 
nella Procedura Whistleblowing pubblicata sul sito del Titolare. 

Il trattamento in questione comporta il conferimento volontario di dati tramite compilazione del form su apposita procedura 
informatica, o mediante registrazione vocale. Il trattamento potrà quindi riguardare; 

 Dati comuni: dati aventi carattere personale identificativo, ad es. nome, cognome, qualifica o posizione professionale; dati di 
contatto contenuti nelle segnalazioni oppure necessari al funzionamento del sistema di segnalazioni (es. notifica di invito a 
collegarsi alla piattaforma); 

 Dati particolari: non è prevista l'acquisizione di dati particolari (dati sanitari, dati in grado rivelare l’origine razziale o etnica, 
come previsto dall’art. 9 del GDPR), salvo gli stessi non siano indicati dal segnalante medesimo nella segnalazione ed eventuali 
allegati; 

 Dati ed informazioni ulteriori connessi alla condotta illecita riportata, dati relativi alle presunte condotte segnalate, attribuite 
al segnalato, nelle quali l’interessato potrebbe essere coinvolto o delle quali potrebbe essere a conoscenza. Potrebbero quindi 
essere trattati dati relativi a condanne penali e reati, in forza di quanto disposto dall’art. 10 del GDPR. 

 Immagini e altra documentazione allegata alla segnalazione ed i contenuti delle comunicazioni scambiate tra il segnalante e 
i soggetti che gestiscono la segnalazione. 

I dati personali dei soggetti diversi dal segnalante sono solitamente forniti dal segnalante tramite la segnalazione oppure dagli 
altri soggetti interessati (qualora questi siano sentiti durante l’indagine). 

3. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO  

I dati personali forniti dal segnalante vengono raccolti e trattati per finalità connesse o strumentali alle verifiche delle segnalazioni 
ricevute (es. attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione, nonché, se del caso, l’adozione di 
adeguate misure correttive, il monitoraggio della loro applicazione e l'aggiornamento del segnalante sui risultati del 
procedimento, la sua difesa in giudizio e/o la difesa del segnalante e/o l’adozione dei conseguenti provvedimenti 
disciplinari/giudiziari) relativamente a condotte illecite, fraudolente o comunque difformi rispetto alle norme di condotta 
professionale e/o principi etici richiamati nel Modello di Gestione, Organizzazione e Controllo della Società Cooperativa Sociale 
La Vela Soc. Coop. a r.l., redatto ai sensi del D.Lgs. 231/2001, o nel Codice Etico, riferibili a dipendenti, membri degli organi sociali, 
o a terzi (clienti, fornitori, consulenti, collaboratori, ecc.).  

Le categorie particolari di dati personali, nonché i dati giudiziari, se non rilevanti per la fattispecie di segnalazione, dovrebbero 
essere escluse dal segnalante. In ogni caso, il trattamento dei dati personali è improntato ai principi di correttezza, liceità e 
trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti dell’interessato, nonché agli ulteriori principi previsti dall’art. 5 del GDPR. Nel 
rispetto del principio di minimizzazione (art.5, lettera c) GDPR), nell’istruttoria e gestione della segnalazione saranno utilizzate 
soltanto le informazioni strettamente necessarie al perseguimento delle finalità indicate.  

Per le suddette finalità, la base giuridica del trattamento è la necessità di adempiere a un obbligo legale a cui il Titolare è soggetto, 
di cui all’art. 6, co.1, lett. c) del GDPR, ovvero il D.Lgs. 231/2001 e D.Lgs. 24/2023, e applicare le procedure necessarie per dare 
seguito a quanto previsto dai suddetti decreti; qualora, nell’ambito di una segnalazione, vengano fornite categorie particolari di 
dati, il Titolare le tratterà in virtù delle seguenti deroghe previste dall’art. 9 GDPR consistenti:  

• nella necessità di assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti specifici del Titolare del trattamento o dell’interessato in materia 
di diritto del lavoro e della sicurezza sociale e protezione sociale (art. 9, par. 2, lett. b) GDPR); 

• nella necessità di accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziaria o ogniqualvolta le autorità giurisdizionali 
esercitino le loro funzioni giurisdizionali (art. 9, par. 2, lett. f) GDPR) per quanto concerne il trattamento dei dati personali 
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necessari in sede di contenzioso o in sede precontenziosa, per far valere o difendere un diritto, anche del Titolare o di un terzo, 
in sede giudiziaria, nonché in sede amministrativa o di arbitrato e conciliazione. 

La base giuridica delle operazioni di trattamento di seguito indicate è invece il consenso, ai sensi dall’art. 6, par. 1, lett. a) del 
GDPR:  

- la rivelazione dell’identità del segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi, direttamente o indirettamente, 
tale identità, a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni, comunque nei casi previsti 
dalla normativa applicabile;  

- la rivelazione dell’identità del segnalante nell'ambito del procedimento disciplinare ove la contestazione sia fondata, in tutto 
o in parte, sulla segnalazione, e la conoscenza della suddetta identità sia indispensabile per la difesa dell'incolpato;  

- la verbalizzazione della segnalazione o la registrazione su un dispositivo idoneo alla conservazione, quando la stessa viene 
resa dal segnalante mediante linea telefonica registrata o un altro sistema di messaggistica vocale registrato o è effettuata 
oralmente nel corso di un incontro con le persone autorizzate.  

Nei suddetti casi, sarà cura del Titolare, o dei soggetti incaricati dallo stesso a tale scopo, provvedere ad acquisire il consenso del 
segnalante tramite apposito modulo.  

4. CONFERIMENTO DEI DATI 

Il conferimento dei dati personali è facoltativo. Il mancato conferimento potrebbe tuttavia pregiudicare l’istruttoria della 
segnalazione: le segnalazioni anonime, infatti, verranno prese in considerazione solo ove si presentino adeguatamente 
circostanziate e rese con dovizia di particolari, in modo da far emergere fatti e situazioni connessi a contesti determinati, in 
conformità a quanto specificato nella Procedura whistleblowing pubblicata sul sito del Titolare. 

5. MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Il trattamento sarà effettuato con l’utilizzo di una piattaforma informatica dotata di strumenti di crittografia per garantire la 
riservatezza dell’identità del segnalante e del contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione, adottando misure 
tecniche e organizzative adeguate a proteggerli da accessi non autorizzati o illeciti, dalla distruzione, dalla perdita d’integrità e 
riservatezza, anche accidentali. Il trattamento dei dati personali potrà avvenire anche con il supporto di mezzi cartacei, con 
modalità finalizzate a garantirne la sicurezza e riservatezza, in conformità alle previsioni del D.lgs. 24/2023. 

6. DESTINATARI DEI DATI PERSONALI  

Oltre alle figure specificamente autorizzate dal Titolare, come l’Organismo di Vigilanza (OdV) individuato dalla Società 
Cooperativa Sociale La Vela Soc. Coop. a r.l. ai sensi del D.lgs. n. 231/01, potranno trattare i dati personali anche soggetti che 
svolgono attività in outsourcing per conto del Titolare, nella loro qualità di Responsabili del trattamento. La piattaforma di 
whistleblowing è gestita esternamente, per conto del Titolare, dal fornitore S.E.L.E.D. Soc. Coop. in qualità di Responsabile del 
trattamento dei dati; le informazioni vengono elaborate da un sistema di archiviazione con server situati in UE. Inoltre, nei casi 
previsti dalla normativa, i dati personali potranno essere comunicati all’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), all’Autorità 
giudiziaria ordinaria o all’Autorità giudiziaria contabile.  

In ogni caso, l’identità del segnalante, e qualsiasi altra informazione da cui si può evincere, possono essere rivelate a soggetti 
diversi dai soggetti autorizzati/designati a gestire la segnalazione o l’indagine per conto del Titolare, solo con l’autorizzazione del 
segnalante oppure quando obbligatorio o legittimo ai sensi della normativa applicabile.  

I dati personali non sono oggetto di diffusione. In casi eccezionali, qualora la rivelazione dell’identità sia indispensabile per la difesa 
del segnalato (es. nell’ambito di un procedimento disciplinare) o della persona coinvolta (nell’ambito delle procedure interne), il 
segnalante sarà informato, sempre tramite la piattaforma, in merito ai motivi di tale comunicazione che potrà avvenire solo previo 
suo consenso come indicato nel paragrafo relativo alla Base giuridica. La tutela della riservatezza viene garantita anche agli altri 
soggetti interessati, fino alla conclusione del procedimento avviato in ragione della segnalazione e nel rispetto delle medesime 
garanzie previste in favore del segnalante. Tuttavia, nel caso in cui la segnalazione sia oggetto di denuncia alle autorità competenti, 
l’obbligo di riservatezza dell’identità delle persone coinvolte o menzionate nella segnalazione potrebbe venire meno nei modi  e 
alle condizioni previste dalla normativa applicabile. 

7. TRASFERIMENTI EXTRA UE  

Allo stato attuale non è previsto il trasferimento di dati personali verso Paesi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo 
(SEE). In ogni caso, il trasferimento potrà avvenire solo qualora l’adeguatezza del Paese terzo o dell’organizzazione sia stata 
riconosciuta tramite decisione della Commissione europea (art. 45 del Regolamento UE 2016/679). 

8. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI  

Le segnalazioni ed eventuali allegati sono archiviati per un massimo di tre mesi dalla ricezione della segnalazione, salvo 
proseguimento di indagine. Il periodo di conservazione dei dati è limitato, ai sensi dell’art. 5 del GDPR, nonché del D.Lgs. 24/2023, 
al tempo necessario al trattamento della segnalazione e non oltre un periodo di massimo 5 anni a decorrere dalla data della 
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comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione. Successivamente alla decorrenza del termine suddetto, qualora 
rimangano necessità di conservazione per la tutela giurisdizionale o stragiudiziale e/o per eventuali procedimenti disciplinari e/o 
penali, i dati verranno conservati per garantire tale finalità, anche oltre il limite dei cinque anni, per un massimo di dieci anni dalla 
data di chiusura della segnalazione, salvo causa di interruzione della prescrizione e/o giudizio in corso. L’identità dei segnalanti è 
protetta mediante l’applicazione di misure di cifratura e oscuramento dei dati. In caso di autorizzazione del soggetto segnalante 
alla rivelazione della sua identità, i tempi di conservazione sono legati alla revoca del consenso, salvo che non seguano 
procedimenti giudiziari penali le cui eventuali ipotesi di reato non siano perseguibili d’ufficio dall’Autorità Giudiziaria. In ogni caso, 
i dati personali trasmessi dal segnalante che non sono utili all’elaborazione della segnalazione, saranno oggetto di immediata 
cancellazione.  

9. DIRITTI DEGLI INTERESSATI  

Gli interessati hanno diritto di ottenere, nei casi previsti dal Regolamento, l’accesso ai dati personali, la rettifica, l’integrazione, la 
cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento ovvero di opporsi al trattamento medesimo (artt. 15 e ss. del GDPR). La 
richiesta potrà essere presentata contattando il gestore delle segnalazioni attraverso la piattaforma informatica utilizzata per le 
segnalazioni. Gli interessati che ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto 
previsto dal Regolamento hanno, inoltre, il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, 
attraverso la modulistica pubblicata al seguente link: https://www.garanteprivacy.it/i-miei-diritti. Inoltre, per i trattamenti che lo 
prevedono lei ha il diritto di revocare il Suo consenso in qualsiasi momento, senza tuttavia pregiudicare la liceità dei trattamenti 
svolti in costanza di consenso non revocato. 

Il Titolare segnala, tuttavia, che l’esercizio dei diritti dell’interessato potrebbe essere limitato o escluso, ai sensi di quanto previsto 
dalla Normativa Privacy, nel caso in cui dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza 
dell’identità del segnalante. 

L’esercizio dei diritti non è soggetto ad alcun vincolo di forma ed è gratuito e potrà essere effettuato attraverso l’invio di una 
richiesta e-mail oppure a mezzo PEC / racc. a.r. agli indirizzi del Titolare riportati all’inizio della presente informativa. 

Il Titolare si riserva la possibilità di apportare tutte le modifiche alla presente informativa che ritenesse utile, anche in relazione 
all’evoluzione della normativa in vigore, dandone la più ampia visibilità agli interessati. 

https://www.garanteprivacy.it/i-miei-diritti

